
From seeing to creating

動画でできる
教育コスト削減

成功事例付き



こちらの資料では、人事部の皆様に
社内研修での動画活用事例をご紹介い
たします。
従来の手法に課題を持っている・動画
を活用して社内研修の改善案を検討し
ている法人様に向けてノウハウをお伝
え致します。
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1-1.動画を活用した社内研修とは？-概要・特徴-

テレワークへの移⾏が進み場所に縛られない研修の動画化が急増中

With コロナ/After コロナBefore コロナ

外部講師
による
社内研修

既存社員
による
社内説明会

宿泊施設
での
合宿研修

新型
コロナ
感染予防

テレワーク
への移⾏
増加

働き⽅改⾰



1-2.従来手法との比較・メリットとは
動画を活⽤することで従来の⼿法と⽐較して提供者/受講者にはこんなメリットがあります。

①⾼い学習効果
4.8倍⬆

テキスト・静⽌画よりも動画の⽅が視認されやすい

②コスト削減
会場・交通・宿泊費⽤が不要

③研修の質が均⼀に
講師や研修場所によって内容にムラが出ない

提供側 受講側

①時間・場所を問わず受講可
・都合の良い時に都合の良い場所で視聴可能
・遠⽅勤務者の移動費⽤・時間が削減

②⼼理的ハードルが低い
・テレビや映画を観る感覚で構えず視聴可能
・テロップや効果⾳で知識など⾃然と頭に⼊りやすい

③⾃分のペースで学べる
・いつでも、何度でも視聴可能
・マルチデバイス(PC/スマホ)で視聴可能



各社の研修動画の成功事例を下記に紹介します。
2-1.成功事例

飲食業界

動画と画像を使ったレシピを作成し、iPadでレシピ
を視聴できる環境を整えたことで新⼈スタッフを教
育する場⾯でも活⽤。
<効果>
教育を担当するスタッフの負担を軽減。
新⼈でも先輩スタッフの指導なしに作業可能に

ホテル業界

膨⼤な量に及ぶ紙ベースのマニュアルから動画研修に移⾏。
具体的には接客のシチュエーションに合わせたチェックイン・
チェックアウトフロー動画や制服に合ったネクタイの結び⽅動画
を配信。
<効果>
紙ベースから動画への移⾏で、コスト削減・学習効率を向上

医療・介護業界

介護施設で勤務している人に対してマナーやコンプライアンスを
説明する研修動画を活⽤。
<効果>
特に再現ドラマを作成することで、実際に起こりうるトラブルな
どを具体的にイメージさせることに成功。

地方自治体

新型コロナ感染症対策を具体例を挙げながら事業者に対し
て行うべき感染症対策を動画にて解説。
<効果>
動画にはテロップが⽤意されており、⾳声を流せない状態
でも内容の理解が可能



作業⼿順や製品のデモを
まとめた動画
<特徴>
・営業/店舗スタッフ向け
・⼀定の品質で全体周知
・テキストマニュアル
からの代替え

研修動画には下記のような種類や作成⼿段がございます。
2-2.研修動画の種類・特徴

社内外の講師による研修
を動画教材化

<特徴>
・全社員向け
・実講義収録+動画編集
でより効果的な研修へ

①集合研修の動画教材 ②マニュアル動画

作成⼿段：アニメーション or 実写

商品紹介などを説明する
ための教育動画
<特徴>
・営業/店舗スタッフ向け
・均⼀な品質で教育可能
・テキストマニュアル
からの代替え

③製品・サービス紹介

・新⼊社員に必須なビジ
ネスマナー等を動画化
・中途社員向けに社内
プロセス説明を動画化
<特徴>
・新⼊社員/中途社員向け
・社内ツール説明で活⽤

④社内研修⽤



2-3.YOUWORKで作れる動画

https://youtube.com/playlist?list=PLqztzBAVkAJ-rVh8YzDoaiTvjV3C5zPgr
制作動画参考

Live告知動画参考 企業PV参考 Instagram参考

実写からアニメーションまで幅広く対応可能です。研修⽤動画もございますので詳しくはお問い合わせください。



まずはどんな事でも
お気軽にご相談ください

From seeing to creating
問い合わせ先:contact@youwork.co.jp
HP:https://youwork.co.jp/

https://youwork.co.jp/

